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OPĆA BOLNICA BJELOVAR

43 000 BJELOVAR, Mihanovićeva 8

Tel. centrala: 043/279 – 222; fax ravnatelj: 043/279 – 333

Tel. ravnatelj: 043/279 – 247; e-mail: ravnateljstvo@obbj.hr

Z A P I S N I K
o rezultatima unutarnjeg  nadzora 

nad stručnim radom  u 

Općoj bolnici Bjelovar

1. Nadzor  je  obavljen dana 


od

do

sati

2. Nadzor  su obavili članovi Povjerenstva:

a) .

b) .

c) .

3.     Od strane Opće bolnice Bjelovar  u stručnom nadzoru  sudjelovali  su:

a) .

b) .

c) .

4.    Podaci (pokazatelji ):


4.1. Korištenje kapaciteta stacionarnog dijela Opće  bolnice  Bjelovar  u prethodnom 


       razdoblju 




OPIS






      POKAZATELJ

· Broj bolesničkih kreveta

· Broj ispisanih bolesnika

· Broj bolno-opskrbnih dana

· Prosječan dnevni broj korištenih kreveta

· Postotak korištenja  kapaciteta

· Prosječan broj dnevno primljenih bolesnika

· Prosječan dnevni broj  na jednog 




zaposlenog djelatnika

· Prosjek ležanja 

4.2. Podaci  o radu polikliničko-konzilijarne 


         djelatnosti  u prethodnom razdoblju




OPIS






POKAZATELJ



Ukupni godišnji fond sati rada ambulanti 



Ostvareni  broj usluga



Prosječni satni  broj ostvarenih usluga



Prosječni broj VSS djelatnika angažiranih



na polikliničko-konzilijarnom  radu



Postotak djelatnika  na odjelu



na radu u ambulantama



Prosječni godišnji  broj  usluga jednog zaposlenog 



VSS djelatnika zaposlenih na odjelu

4.3. Podaci  o Kadrovima  na dan 31. prosinca prethodne godine 




OPIS






POKAZATELJ

a)  Liječnici – ukupno

· specijalisti

· specijalizanti

· liječnici,dipl.farmaceuti,

      dipl. ing.biokemije i dr.

· stažisti

Od VSS djelatnika 

· doktora  znanosti

· magistra znanosti 

· primarijusa

b) više  medicinske  sestre  i tehničare

c) srednje  medicinske  sestre  i bolničari

d) nemedicinsko osoblje

         UKUPNI  BROJ  ZAPOSLENIH NA ODJELU: 

4.4. neki specifični indikatori kvalitete rada

4.4.1. Odnos  broja  otpuštenih  bolesnika  s dijagnozom nedefinirano stanje

      Prema  ukupnom broju ispisanih  iz bolničkog  odjela  u prethodnoj  godini:


Ispisano


nedefinirano


što


Predstavlja 


%

       4.4.2. Prosječna  duljina liječenja  za 10  najfrekventnije  bolesti  u prethodnoj  godini


ŠIFRA


NAZIV

BROJ


PROSJEČAN BR.DANA


DIJAGNOZA

BOLESTI
SLUČAJEVA

LIJEČENJA



Ukupan prosjek  za 



odjel

4.4.3.  Broj  umrlih  na odjelu prethodne godine

,  što sudjeluje u ukupnom broju  ispisanih  sa 



%

Broj obduciranih
ili




%

4.4.4.  Odnos  istovjetnih  kliničkih dijagnoza  uzroka smrti  i obdukcijskih 

      nalaza:

4.4.5.  Broj  ispisanih prethodne  godine  radi upućivanja  u druge 

      bolnice

5.     Podaci  o stručno medicinskom radu

     Redni  broj 
     
PITANJA



ODGOVOR


1. 
Broj pacijenata na listi čekanja







za usluge na dan nadzora (uvid 




u evidenciju )

a) Za stacionarno liječenje


(uzroci čekanja )

b) Za polikliničko-konzilijarne


Usluge (uzroci čekanja)

c) Posljednji datum čekanja  na 


polikliničko-konzilijarne usluge



2.       Održavaju  li se dnevni stručni sastanci,




u koje vrijeme i što se na njima dogovara




i tko su sudionici.



3.
Broj objavljenih stručnih radova  djelatnika




iz djelatnosti prethodne godine 



4.
Postignuti znanstveni i stručni stupnjevi 




u prethodnoj godini

a) doktora znanosti

b) magistra znanosti

c) primarijusa

5.
Oblici stručnog edukativnog  rada sa 



pripravnicima i specijalizantima

6.
Kvaliteta  vođenja amb.protokola 



operacijskih protokola  i zdrav. stat.



(konkretan  uvid  u posljednji mjesec)

7.
Kvaliteta vođenja povijesti 




(slučajno izabrani uzorak  od 10 slučajeva)




I da li se otpusno pismo ispisuje  




pri otpustu  i za  sve slučajeve stacionarnog 




liječenja (kontrola iz uzorka povijesti bolesti)

8. Kako i kada  se obavlja vizita  i tko sve  

sudjeluje  u timu koji obavlja vizitu

9. Kako se organizira  i kako funkcionira 


intenzivna skrb  i intenzivna terapija

10. Gdje i kako se čuvaju narkotična sredstva




te uvid  u urednost i ažuriranost  evidencije.

11. Organizacija i način prehrane bolesnika 


tko određuje dijetu  i tko servira  hranu i 


da li je organiziran nadzor nad  higijenom 


prehrane

12. Opskrbljenost lijekovima  i ostalim  medicinskim 


potrošnim  materijalima (uvid  u depo, ocjena potrebe 


održ.postojećih zaliha,ima li lijekova  kojima


 je istekao rok).

13. Žalbe ( prigovori )  korisnika  u posljednjih




godinu dana  i na što se odnose

14. Podignuti tužbeni zahtjev i zahtjevi  


za naknadu štete  u posljednjoj godini :

a) Broj

b) Ordinirajući liječnik

c) Visina zahtjeva

15. Jesu li specijalističke ambulante dostupne


korisnicima  i u drugoj smjeni?


Kako je općenito prilagođeno


radno vrijeme ambulanti korisnicima 

16. Bolničke infekcije  u posljednjih godinu dana

17. Broj i uzrok profesionalnog oboljenja


 u posljednjih godinu dana 

18. Stanje  i održavanje higijene bolesnika

19. Stanje čistoće  prostorija ,bolesničkih soba


namještaja sanitarnih prostorija,


uređaja  i ostalo.

20. Na  koji je način  izvršena organizacija  i


 podjela rada  na pojedine izvršitelje


 na odjelu ( na liječnike, sestre


 djelatnike na održavanju  čistoće).

21. Na koji način  i tko utvrđuje operativni 


program i sudionike  u timu?


Donosi  li se  timska  odluka  o potrebi 


poduzimanja operativnog zahvata?

22. Na  koji je način organiziran HITAN 


PRIJEM I HITNO ZBRINJAVANJE 


prispjelih bolesnika  i da li u praksi


to dobro funkcionira ?

23. Postoji li na odjelu dogovorena 


doktrina  i da li je liječnici primjenjuju

a) Dijagnostike

b) Terapije

24. Organizacija i funkcioniranje konzilijarnih


pregleda  u oba smjera ?

25. Stanje  i problemi  medicinske opreme


 koji medicinski aparati  i uređaji , odnosno oprema 


su dotrajali  i zahtijevaju zamjenu?

26. Zadovoljava  li  postojeće stanje  kadrova?


koji se problemi  javljaju?

27. Zapažanje o stručnoj  i radnoj  disciplini 

na odjelu

28. Zapažanje  o zadovoljstvu korisnika 


usluga  i odnosom  osoblja (kroz


razgovor s pacijentima)

29. Ostala zapažanja  u toku nadzora

1. ZAKLJUČNO  MIŠLJENJE  POVJERENSTVA  O STRUČNOM  RADU  I OCJENA 
RADA:

2. PRIJEDLOZI  ZA  POBOLJŠANJE  STRUČNOG  RADA

3. TKO  I U KOJEM  ROKU  JE  DUŽAN OTKLONITI   NEDOSTATKE


Ravnatelj Opće  bolnice Bjelovar

Članovi Povjerenstva:









2.









3.









4.

4. 
O  UTVRĐENOM  STANJU PRILIKOM 
 STRUČNOG  NADZORA 

a) Raspravljano  je  na Stručnom kolegiju Opće  bolnice  Bjelovar 



      dana   sa  slijedećim  zaključkom:

b) Raspravljano  na sjednici Stručnog  vijeća dana
      sa  slijedećim  zaključkom:






R A V N A T E LJ:

ZAPISNIK  SE DOSTAVLJA  U 

ARHIVU  STRUČNOG  NADZORA






